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PRESSEINFORMATION

Explicatis Qualitaitsmanagement wieder ISO-zertifiziert

Kolner Unternehmen mit ISO 9001-Re-Zertifizierung erfolgreich — Eigenes Explicedia-Wiki als
zentrales Qualitatsmanagement-Tool hervorgehoben

Koln, 18. Januar 2019 — Explicatis, IT-Beratung und Spezialist fir Softwareentwicklung mit Hauptsitz in
KélIn, ist vom TUV Nord erneut nach der ISO-Norm 9001 zertifiziert worden. Neben den allgemeinen 1SO-
Standards fur das Qualitdtsmanagement stand vor allem das neuentwickelte Werkzeug ,Explicedia“ im
Fokus des Audits. Das Wiki erfullt nach Aussage des Auditors in hervorragender Weise die Aufgaben ei-
nes zentralen Tools zur Steuerung und Sicherung des Qualitdtsmanagements. Die zertifizierten Prozesse
werden von Explicatis laufend Uberprift, angepasst und erweitert — im Interesse einer gleichbleibend ho-

hen Qualitat der Leistungen.

Explicatis mit eigens entwickeltem Wiki als Management-Tool

Ein sehr gutes Qualitdtsmanagement hangt entscheidend davon ab, inwieweit die Mitarbeiter schnell und
unkompliziert Zugriff auf die Prozessdefinitionen und -beschreibungen haben. Wahrend friher Handbu-
cher in dicken Aktenordnern abgeheftet wurden, wird dies heute mehr und mehr tUber Intranet-Implemen-

tierungen umgesetzt.

Explicatis entschied nach intensiver Prifung, kein eigenes Intranet zu entwickeln, sondern ein bewahrtes
Wiki-System fir die Information der Mitarbeiter und ihren Austausch untereinander einzusetzen. Das spe-
ziell konfigurierte Wiki ,Explicedia“ ist fur jeden Mitarbeiter die Startseite nach dem Einschalten des
Rechners. Neben aktuellen Informationen finden sich Ubersichtlich alle Prozessdokumente fur das Quali-
tatsmanagement. Jeder kann sich schnell Gber Prozesse ins Bild setzen, sich noch einmal liber einzelne,
entscheidende Schritte oder Aktualisierungen informieren.

Bei der Re-Zertifizierung wurde u.a. Uberprift, inwieweit die Mitarbeiter von Explicatis die festgelegten
Prozesse des Qualitdtsmanagements kennen und befolgen. Dabei zeigte sich der Auditor beeindruckt
von der Selbstverstandlichkeit, mit der die Mitarbeiter sich Uber Explicedia informieren und wie schnell
und sicher sich Aktualisierungen in die tagliche Praxis einbinden lassen. Da alle Mitarbeiter Anderungen
oder Erweiterungen einbringen kdnnen, stellt Explicedia ein ,lebendes” ISO-Qualitatshandbuch dar, das
in besonderer Weise flur eine kontinuierliche Verbesserung aller Prozesse genutzt wird. Diese Explicatis-
Entwicklung wurde daher als besonders nutzlicher Beitrag fiir ein sehr gutes Qualitdtsmanagement

ausdricklich hervorgehoben.

Weitere Informationen sind auf der Website von Explicatis unter www.explicatis.com zu finden.
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Uber Explicatis GmbH

Die mehrfach ausgezeichnete Explicatis GmbH ist der ideale Partner bei der Digitalen Transformation. Der Spezialist
fur Softwareentwicklung erarbeitet maRgeschneiderte Losungen in den Bereichen Internet of Things, Web- und
Mobile-Plattformen.

Das Explicatis-Team aus IT-Beratern und Softwareentwicklern steht fiir Praxiserfahrung, Technologiekompetenz und
zertifiziertes Management. Eingesetzt werden aktuelle und agile Entwicklungsmethoden, die von der Projektkonzep-
tion bis zum fertigen digitalen Produkt Investitionen in Zeit, Budget und Qualitat sichern.

Explicatis ist ein europaweit agierendes Unternehmen mit Hauptsitz in Kéln und enger Verbindung zu Forschung und
Entwicklung. Seit 1999 arbeitet Explicatis erfolgreich fur Startups, den Mittelstand, nationale und internationale
Unternehmen sowie 6ffentliche und private Organisationen.

Pressekontakt, weitere Informationen und Fotos:

Wolfram Schuchardt

Explicatis GmbH

Max-Planck-Str. 6 - 8

50858 Koln

Telefon: +49 2234 99303-23
Telefax: +49 2234 99303-99

Mobil: +49 157 75 74 00 46
wolfram.schuchardt@explicatis.com
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